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PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO
: X DE RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE : : iy ; : i : .
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES!: No, ELEMENTOS DE CONTROL - :  EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA . . : S MEDIOS DE VERIFICACION
DE CONTROL INTERNO e R CUMPUM'E“_TO : ; FECHA DEINICIO FECHA DE T£ RATIVO REPONSABLE B
Fondo de la Pantalla en
Los servidores piblicos de la Institucidn, conocen y aseguran en su drea de equipos de comput, pagina Difusion de ta mision,
1 [trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, visién y misién Institucionales 80% web; vision, metas y objetivos al[15/01/2022 28/02/2022 Direccién de Obras Viales  [Ing. Roemberg Macias Ozuna Publicaciones
(Institucional). https://sop.chiapas.gob.mx personal,
Jeonocenos.htmi
Los obj y metas | derivados del plan estratégico estén
Caratulas de proyectos
2 |comunicados y asignados a los encargados de las 4reas y responsables de 100% N
. : institucionales
cada uno de los procesos para su cumplimiento {Institucional).
ta Institucién cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés formalmente establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del pagina web:
3 . P Y P . 100% https://sop.chiapas.gob.mx
Cédigo de Etica y de Conducta; se cumpien con las reglas de integridad para N
o . N o Jintegridad-publica.html
el ejercicio de la funcidn pablica y sus lineamientos generales {Institucional).
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima organizacional, se Clreular N Aplicacién de encuentas de Circular sobre la aplicacién
’ ! ! F/D| 0 Direccion Recursos .
4 |ldentifican 4reas de oportunidad, determinan acciones de mejora, dan, 100% SOP/CAYF/DRHy0/080/20. clima organizaclonal para el [03/01/2022 31/10/2022 ecclo de ecurs C.P, Rosa Marfa Agular Pérez de encuentas de ¢lima
. o 1y grafico de resuitados de! RN Humanos .
seguimiento y evaliian sus resultadoes {Institucional). . ejercicio fiscal 2022 organizacional 2022
la aplicacién de la encuesta
PRIMERA: AMBIENTE DE CONTROL.
Manual de Organizacién de
La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segregay Procedimlentos,
§ |delega funciones, delimita facultades entre ef personal que autoriza, ejecuta, 100% reglamento interior,
vigila, evalda, registra o contabiliza las transacciones de los procesos. https//www.sop.chiapas.g
ob.mx/marcolegal.html
Los perfiles y descripciones de puestos estdn actualizados conforme a las .
6 I R . N No aplica
y a los procesos
izacl
£l manual de o y de procedi de las unidad Manual de Organizacién de
N N Procedimientos,
administrativas que intervienen en los procesos est4 alineado a los objetivos
7 N . 100% reglamento interior,
y metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y
" y https//www.sop.chiapas.g
responsabilidades establecidas en la normatividad apticable.
ob.mx/marcolegal.html
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el controf .
Ev; n ) Cll,
8 |interno {politicas y procedimientos}, en cada dmbito de competencia y nivel 100% aluacio d s,
A formatos oficiales
erarauico.
Se aplica la dologi blecida en /| a las etapas para la
3 Administracién .de Riesgos, para su Identificacién, descripcién, evaluacién, 100% Matriz de Riezgo
atencién y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para
dministrarlos y la impl| ién de acclones de control
L dy C: i
as ?ctivlda es de Control Interno atienden y mitigan los riesgos Acta de instalacion del
identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos
10 I . . . 100% grupo de trabajo en
Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor ptiblico facuitado B
. Administracion de riesgos.
conforme a {a normatividad.
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Supervision de Obras viales

Secretaria de Obras Publicas

Sistema de Controf Interno Institucional

Fecha da elaboracion: 31 de Diciembre 2021

F: PTCI-2021

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS :NORMAS GENERALES

DE CONTROL INTERNO

No.

- ELEMENTOS DE CONTROL

g tumpuwzmo

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

% - EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA

RESPONSABLE D)

E IMPLEMENTAR.

-~CRONOGRAMA DE TRABAIO

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

‘ORGANO ADMINISTRATIVO

 REPONSABLE

MEDIOS DE VERIFICACION

SEGUNDA: ADMINISTRACION DE

RIESGOS

11

Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién de los
responsables de los procesos que intervienen en la Administracién de
Rlesgos.

Acta de Instalacion del
grupo de trabajo en
Administracion de riesgos y
cronogramas de actividades
2011

100%

Direccién de Qbras Viales

Ing. Roemberg Macias Ozuna

Oficlo

12

Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar,
respuesta a los riesgos de corrupcién, abusos y fraudes potenciales que
pudieran afectar el bjetivos Institucional

de los obj

No aplica

TERCERA: ACTIVIDADES DE

CONTROL

13

Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar
respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles
manuales y/o automatizados con base en el uso de TIC's.

reportes mesnsuales del

%
100% siop

14

Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada
proceso, para cumplir con fas metas comprometidas con bdse en el

Caratulas de proyectos

o
100% instituclonales

presupyesto asignado del efercicio fiscal.

Se tienen en operacidn los instrumentos y mecanismos del proceso, que
miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento

Acta de secion del grupo

100% estrategico

de los obietivos y metas Institucignales,

16

17

18

Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados, servicios o

No aplica

desempefio en la efecucién de jos procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para fdentificar y atender fa causa

rafiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de

Acta de secion del grupo

5
100% estrategico

fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia,

Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control
interno determinadas, con prioridad en fas de mayor importancia, a efecto
de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control
interno para su seguimiento y atencidn,

Evaluacion de Procesos
Prioritarios, derivados del
Scir

100%

19

20

Se evaltan y actualizan en los procesos las .politicas, procedimientos,

No aplica

acclones, mecanismos e instrumentos de control.
Las recomendaciones y acuerdos de fos Comités Institucionales, relacionados.

con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a su 4mbito de

Acta de secion del grupo

100% .
estrategico

21

22

23

24

competencia.
Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas

No aplica

Se identifican y evaltian las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y
etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materiales,

No apiica

te X
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan
oportunamente fos accesos autorizados def personal que causé baja, tanto a

No aplica

espaclos fisicos como a TIC's,

Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estrategia
Digital Estatal en los procesos de gobernanza, organizacién y de entrega,
relacionados con la planeacién, contratacién y administracion de bienes y
servicios de TIC's y con la seguridad de la informacién {Institucional TIC's).

No aplica

25

26

Existe en cada proceso un mecanismo para generar Informacidn relevante y
de calidad {accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, vélida y
verificable), de conformidad con as di: legales y admini:

No aplica

aplicables,
Se tiene impiantade en cada proceso un mecanisme o instrumento para

verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan
égico, objeti ¥y metas Institucionales, cumplan con las politicas,

j
ineamientos v criterios Institucionales establecidos.

No aplica
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Supervision de Obras viales
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTRC i . :
: %  CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE L % : - 3 §< : . 6
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES | “No, ELEMENTOS DE CONTROL - EVIDENCIA : ACCIONES DE MEJORA . e i : MEDIOS DE VERIFICACION
u : DE CONTRO; INTERNO : CUMPI{MIENTO B Q% : ! FECHA DE INICIO FECHA DETERMINQ ORGANO ADMINISTRATNO REPONSABLE 3 :
Dentro del sistema de informacién se genera de sfianera oportuna, suficiente -
27 |y confiable, informacién sobre el estado de la situacién contable ¥ No aplica %/ %
rogramatico-presupuestal del proceso. 2 :
CUARTA: INFORMAR Y Se cuenta con el registro de acuerdosy compri,mlsos, correspondientes a los |~ -
procesos, aprobados en las reuniones de Comftés Institucionales y de grupos Acta de sesion del grupo %
COMUNICAR 28 2 . 100% i
de alta direccidn, asf como de su seguimienfo, a fin de que se cumplan en estrategico E
tiempo v forma. : H
Lo
Protocolo de ataencion de § ]
i
19 Se tiene 1 do un P para el registro, andlisis y denuncia ante ef comité de H 3
atencidn oportuna y suficiente de quejag’y denuncias (Institucional). etica y prevencion de f 3 H
conflicto de interes E ;; £
g £
Se cuenta con un sistema de Informz}uén que de manera Integral, oportunay i H
30 |confiable permite a la alta direccidn/}ea!izar seguimientos y tomar decisiones No aptica g i
hlnstituclonal). ; ]
Se realizap fas acciones correctiyas y preventivas que contribuyen a la i ;
31 |eficlencla y eficacia de las operacfones, asi como la Siipervisién.permanente No aplica . g Vi
de fos cinco componentes de Control interno. N > 4 i
Los resultados de las auditoriag/de ias fiscalizad de | i
2 de rlesgos, de funciones, evalifaciones y de seguridad sobre Tecnologias de
QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA la Informacién, se utilizanf para retroalimentar a cada uno de los
CONTINUA responsables v mejorar el prateso,
Se llevan a cabo evaluaciongs del Control Interno de los procesos
dmil it di i i
13 y administrativos por pa .el Titular y fa Admin stracxérz, Grgano Int.erno de 100% Evaluacion del SCIl,f
Control o de una instancia independiente para determinar la suficiencia y H
efectividad de los contrples establecidos, ;
L/ ’ 7
a 4] . revisé ;
I
Lic. Angel Carle Torres Culebro Lic. Octavio Gutidrrez Sudrez (
Coordinador de Cghtrol Interno

Titular de! Organisme Piblico

}
[
;
1
§
§

I
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Secretaria de Obras Piiblicas

Sistema de Control Interno institucional

F: PTCI-2021
Fecha de elaboracién: 31 de diciembre de 2021
Substanclacidn de Proced, De Rescisién Admva. De Contratos de Obra Pdblica.
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROLINTERNO
. CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A s % 8 : ‘
LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL No. ELEMENTOS DE CONTROL - U IMIEN : EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA - E MEDIOS DE VERIFICACION
INTERNO : : : - CUMPLIMIENTO : : : FECHADEINICIO - | ‘FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE : :
Fondo de Pantalla en equipos de
Los servidores publicos de la Institucidn, conocen y aseguran en su drea de trabajo el cémputo, pagina web: | Difusién mediante tripticos de la misis, Tarjetas Informatiavas,
1 o 01/02/2022 6/08/202. fd: Adi .
de metas y objetivos, visién y misién Institucionales (Institucional). 0% https://www.sop.chiapas.gob.mx/c vislén , metas y objetivos al parsonal /02/20 26/08/2022 Unidad de Asuntos luridicos LIC. Jorge Luls Toledo Esplnasa tripticos
onocenos.htm!
Lo's objetivos y metas institucionales d dos del plan gico estdn o dos vy Cardtulas de Proyectos
2 asignados a los encargados de las dreas y responsables de cada uno de los procesos para su 100% N
i I ionall institucionales
La, Institucién cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interds
3 formalmente establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica y de 100% https://www.sop.chiapas.gob.mx/|
Conducta; se cumplen con las reglas de integridad para el ejercicio de la funcién publica y sus ntegridad-publica.htm!
i . tas || ionall
Se aplican, af menos una vez al aifo, de clima fracional, se id dreas de Cireular de aplicacién de Ei I de de clima clrcular sobre la aplicacién
4 oportunidad, determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evaltan sus resultados 100% P '., L . 03/01/2022 31/10/2022 Direccién de Recursos Humanos C.P. Rosa Maria Aguilar Pérez P
L de Clima O para e} ejercicio fiscal 2022 de encuestas
{Institucional).
PRIMERA: A‘MBIENTE DE CONTROL —
Manual de Organizaciény
La estructura izacional define la idad y bilidad, segrega y delega funciones, Procedimientos,
5 delimita facuitades entre ef personal que auteriza, ejecuta, vigila, evalla, registra o contabifiza 100% Reglamento interior,
1as transacciones de fos procesos, https://www.sop.chiapas.gob.mx/ .
marcolegal.htm]
Los perfiles y descripciones de puestos estdn actualizados conforme a las funciones y allneados
6 N No Aplica
a los procesos {Institucional),
M de O izacié
El manual de izacién y de procedi de fas unidades ad que fntervienen anual de rg.amlaci nY
N N Procedimientos
7 en los procesos est4 alineado a lo: ¥ metas yse con base en 100%
N . N L PR https://www.sop.chiapas.gob.mx/
sus atribuciones y enla
marcolegal.htm?
s Se opera en el proceso un mecanismo para evatuar y actualizar el control interno (politicas y 100% Evaluacién del SCIl, formatos
procedimientos), en cada dmbito de competencia ¥ nivel jerdrquico, oficlales
Se aplica la dol blecida en ¢ imi a las etapas para la Administracién de
9 Riesgos, para su Identificacién, descripcién, evaluacién, atencidn y seguimiento, que incluya los 100% Matriz de Rissgos
f: de riesgo, glas para admini: vy la impls ién de acciones de controf




Substanciacién de Proced. De Rescisién Admva, De Contratos de Obra Piblica,

Secretaria de Obras Pibllcas

Sistema de Control Interno Instituclonal

Fecha de elaboracién: 31 de diciembre de 2021

F: PTCI-2021

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
: CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A % - g : : 2
LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL No.. .+ ELEMENTOS DE CONTROL Ll . EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA : : S SR MEDIOS DE VERIFICACION
INTERNO : : CUMPLIMIENTO : EECHA DE INICIO | FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos identificados del proceso, que Acta de Instalacién del Grupo de
10 |pueden afectar el logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son ejecutadas por el 100% Trabajo en Administracién de
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE RIESGOS servidor piblico conforme afa fdad riesgos 2021.
Acta de Instalacién del Grupo de
1 Existe un procedimi formal que biezca la obligacidn de los responsables de fos procesos 100% Trabajo en Administracidn de
que intervienen en la Administracién de Riesgos. riesgos y cronograma de activiades
2021,
Se instrumentan en los procesos acciones para id , evaluar y dar resp a los riesgos
12 |de corrupcién, abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de los. No Aplica
bjetivos Institucionales,
Se sel y d activid de control que ayudan a dar respuesta y reducir los
13 |riesgos de cada proceso, considerando los controles manuales y/o automatizados con base en el No Aplica
uso de TIC's.
14 Se encuentran cl d das las actividades de controf en cada proceso, para cumpllr 100% Carétulas de Proyectos
can las metas comprometidas con base en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal, Institucionaies
Se tienen en > los instr " y fiel proceso, que mld?n su avance, Actas de las sesiones del grupo
15 [resultados y se analizan las en el de los obj Yy metas 100% N
. estratégico
Institucionales.
16 Se tienen blecis and: de calidad, i servicios o d o enla ! No Aplica
de los procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para Identificar y atender la causa rafz de las
17 |observaciones determinadas por las diversas instancias de fiscalizacién, con 1z finalidad de evitar No Aplica
su recurrencia,
Se identifica en los procesos la causa rafz de las debilidades de Control Interno determinadas, :
. N N e Evaluacién de procesos
18  |con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia e integrarias a un 100% .
. prioritarios, derivado del SCit
Programa de Trabajo de Controf Interno para su seguimiento y atencién,
TERCERA: ACTIVIDADES DE CONTROL
19 Se evaliian y actualizan en los procesos las politicas, pr acciones, e No Apllca
instrumentos de control.
2 Las recomendaciones y acuerdos de jos Comités lnftituclonales, rela.cionados con cada proceso, 100% Actas de grupo estratégico
se atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito de competencia,
21 {Existen y operan en los procesos actividades de control d d: df eluso de TIC's, No Aplica
2 Se Id ) a y evalilan lasL de utilizar TIC's en las oper?ciz?nes y etapas de.l proceso, No Aplica
c los recursos , financieros y tec que se req
2 En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan oportunamente fos No Alica
accesos autorizados del personal que causé baja, tanto a espacios fisicos como a TICs. P
Se cumple con las politicas v di: ek bl para la gia Digital Estatal en los.
24 de b jzacidn y de entrega, relacionados con la planeacién, No Aplica
contratacién y adminlstracién de bienes y servicios de TIC's ¥ con la seguridad de la informacién P
*(lnstitucional TIC!'s).
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacién relevante y de calidad Reporte generado por el drea
25 | ible, correcta, actualizad: fici ; oportuna, vélida y verificable), de conformidad con 100% P E P
diconc drmin Hieah responsable
las legales y
Se tiene implantade en cada proceso un mecanismo o Instrumento para veriﬁcar‘que a
26 jelaboracién de Informes, respecto del fogro del plan estratégico, objetivos Yy metas No Aplica

Instituctonales, cumplan con las polfticas, lineamientos y criterios Institucionales establecidos.




Secretaria de Obras Piblicas

Sistema de Controf Interno Institucional

F: PTCI-2021
Fecha de elaboracién: 31 de diciembre de 2021
Substanciacién de Proced. De Rescisién Admva. De Contratos de Obra Pdblica,
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
% : CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
v K
DESCRIPCION DE ACCIONES DE ACUERDO A G : ,? % e : Rk
LAS ‘NORMAS GENERALES DE CONTROL. No, ELEMENTOS DE CONTROL i CUMPLIMIEN ?VID 1A e ACCIONES DE MEJORA R 5 MEDIOS DE VERIFICACION
INTERNO : /. CUMPLIMIENTO i : FECHA DEINICIO "] FECHA DE TERMINO ‘ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE : :
; 5 : ! : : g

27 Dantro del sistema de informacién se genera de manera oportuna, suficiente Yy bl No Aplica

informacién sobre el estado de la situacién contable y programitico-presupuestal del proceso. f P

L i
5 i
Prot At 6n o

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a los proc;sos, Denur::l:sc:::::il c:;gléndeeﬁtiu

28 |aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de grupos de alta direccién, asfcomo; 100% Prevencion ae ednflicto de
CUARTA: INFORMAR Y COMUNICAR de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y forma. Y Intereé fs
j y
/ buzon‘gfd/e J: i
N . Siiet N quejas y dugerencias,

29 [Se tiene implantado un mecanismo Fsp?clﬁco para el registro, andlisis y atenciéry oportuna y 100% C°'}‘l*““ Etica y de Pédvencién de

suficiente de quejas y denuncias {institucional), . / Conflictos de Inthrés

Z

10 Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera integral, oportun%{ confiable permite

a fa alta direccién realizar seguimientos y tomar decisiones (lnstituclonal)./

Se realizan las acclones correctivas y preventivas que contribuyen a la effciencia y eficacia de lag] N
31 N . I No Aplica

operaciones, asi como la supervisién de fos cinco ¢ de Control interno,

tos ltados de las aud de il ias fiscalizad de i de riesgos, de’
32 |funci fuac y de idad sobre T i de la ién, se utilizan para

QUINTA: SUPERVISION Y MEIORA retroalimentar a cada uno de los responsables y mejorar el proceso/ .
CONTINUA
o,

Se llevan a cabo evaluaciones del Control interno de los procesps sustantivos y administrativos

33 {por parte del Titular y fa Administracién,

autorizé

o/
Lic. Angel Carlo} Torres Culebro

Titular del Grganismo Piiblico

i

Lic. Octavjo Gutidrrez Suérez
Coord!nat@&r de Control Interno




Seguimiento y control de la obra publica autorizada a la Secretaria

Secretaria de Obras Piblicas

Sistema de Control Interno Institucional

"F: PTCI-2021

Fecha de elaboracién: 31 de Diciembre de 2021

PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
“ACUERDO A LAS NORMAS

GENERALES DE CONTROL INTERNO ‘

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

CRONOGRAMA DE TRABAIO

PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL

: S : i s : MEDIOS DE
No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA :
: CUMPLIMIENTO . L . FECHA DE INICIO - |FECHA DE TERMINO| - ORGANO ADMINISTRATIVO - RESPONSABLE VERIFICACION
, N . Fondo de Pantalla en equipos
Los servidores publicos de la Institucién, conocen y aseguran en su drea de de cémputo, pagina :le!f' Difusién de la mision, vision Departamento de
1 |trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, visién y misién 80% 1puto, pag 3 : N ! : 01/02/2022 28/02/2022 Seguimiento y Control de | C.P, Octavio Pola Camacho Publicaciones
e . https://www.sop.chiapas.gob. | metas y objetivos al personal
Institucionales (Institucional). Obra
mx/conocenos.html
Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan estratégico estén
d ) Cardtulas de Proyectos
2 jcomunicados y asignados a los encargados de las dreas y responsables de 100% Institucionales
cada uno de los procesos para su cumplimiento {institucional).
La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos
de Interés formalmente establecido para difundir y evaluar el complimiento https:// sop.chianas.zob
3 |del Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas de integridad 100% ps: w.sop.criapas.goo.
- . g . ! mx/integridad-publica.html
para el ejercicio de la funcién puablica y sus lineamientos generales
(Institucional).
Se aplican, al menos una vez 3l afio, encuestas de clima organizacional, se Circular No. Aplicacién de encuestas de clima Circular sobre fa
! ! ! SOP/CAyF/DRHy0/080/2021 o, L Direccién de Recursos C.P. Rosa Maria Aguilar aplicacién de
4 |identifican dreas de oportunidad, determinan acciones de mejora, dan 100% /CAYF/DRHyO/080/ organizacional para el ejercicio 03/01/2022 31/10/2022 gulla R
. . L y gréfico de resultados de la Humanos Pérez encuestas de clima
seguimiento y evaitian sus resultados (Institucional). fiscal 2022 .
+  aplicacién de la encuesta organizacional 2022
Manual de Organizacién,
La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segrega'y I de Procedimi 3
5 |delega funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, 100% Reglamento interior,
vigila, evalia, registra o contabiliza las transacciones de los procesos. https://www.sop.chiapas.gob,
mx/marcolegal.html
5 Los perfiles y descripciones de puestos estdn actualizados conforme a las No Aplica
funciones y alineados a los procesos (Institucional). P
El manual de organizacién y de procedimientos de [as unidades Manual de Organizaciény
7 administrativas que intervienen en los procesos esta alineado a los objetivos 100% Manual de Procedimientos
y metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y https://www.sop.chiapas.gob,
responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable. mx/marcolegal.html
i i li | control L
?e opera en’ .el proceso u? rlnecamsmo para eva }Jar y actualizar el col t Evaluacién del SCII, formatos
8 linterno {politicas y procedimientos), en cada dmbito de competencia y nivel 100% oficiales
ferdrquico. /
Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para la
Administracién de Riesgos, para su identificacién, descripcidn, evaluacién, . .
9 dministraci 805, P / P 100% Matriz de Riesgos v

atencién y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para
administrarlos y la implementacién de acciones de control




Secretarfa de Obras Piblicas

Sistema de Control Interno Institucional

PR F: PTCI-2021
Seguimiento y control de la obra piblica autorizada a la Secretarfa Fecha de elaboracién: 31 de Diclembre de 2021
R PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO - :
; ‘ : CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE . : : R e : el e : MEDIOS DE
"ACUERDO A LAS. NORMAS No, ELEMENTOS DE CONTROL . 2. EVIDENCIA -‘ACCIONES DE MEJORA : : o :
ieskldis ' k g : : VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO - ‘ - CUMPLIMIENTO ~ _ FECHADEINICIO |FECHA DE TERMING| - ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE VERIFICACION .
Las actividades de Control i iti ! i
! : ontrol Interno atienden y mitigan los r‘|es.gos Acta de Instalacion del Grupo
identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos L. i
10 . N . . 100% de Trabajo en Administracién
Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor pdblico facultado .
. de riesgos 2021,
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE conforme a la normatividad.
RIESGOS del acién del G
. - - el Grupo
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién de los Acta de ‘nsta act n. ) ‘p
N . . N de Trabajo en Administracién
11 jresponsables de los procesos que intervienen en la Administracién de 100%
Rieszos de riesgos y cronograma de
£OS: actividades 2021,
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar Aplicacién de la gufa de Departamento de
e o ) Informes de
12 |respuesta a los riesgos de corrupcion, abusos y fraudes potenciales que 50% Mem::l:iif: z: ;\::I-:l;\g;raaén autoevaluacién a la integridad en |  03/01/2022 31/10/2022 Seguimiento y Control de | C.P. Octavio Pola Camacho resultados
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos Institucionales. g : el sector publico Obra
Solicitar al drea de Informatica
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar Reportes de seauimiento al un médulo para seguimiento ' Departamento de
13 ({respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles 80% p g. . . P i v 03/01/2022 31/10/2022 Seguimiento y Control de | C.P, Octavio Pola Camacho Memorandum
. . programa de inversién creacién de reportes de avances
manuales y/o automatizados con base en el uso de TIC's. X . Obra
fisico-financiero en el SIOP
Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada
X N Reporte final de recursos
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el 100% .
. L autorizados
presupuesto asignado del ejercicio fiscal.
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que :
. P I ¥ mecanism proceso, q Acta de sesién del grupo
15 }miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento 100% estratégico
de los objetivos y metas Institucionales. €
Se tienen establecidos estdndares de calidad, resultados, servicios o .
16 o S No Aplica
desempeiio en la ejecucién de los procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la Requerimiento de solventacién
17 |causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de 100% de observaciones y cédula de
fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia. solventacién
Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control
18 Interno determinadas, con prioridad en fas de mayor importancia, a efecto 100% Evaluacién de procesos
TERCERA: ACTIVIDADES DE de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control prioritarios, derivado del SCIf
CONTROL Interno para su seguimiento y atencién.
Se evallan y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, X
19 " ya zar P P " P i ! No Aplica
acciones, mecanismos e instrumentos de control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, relacionados s
. . Acta de sesién del grupo
20 [con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito de 100% estratégico

competencia.




Secretar(a de Obras Piblicas

Sistema de Control Interno Iastitucional
F: PTCI-2021

Fecha de elaboracién: 31 de Diciembre de 2021

Seguimiento y control de la obra ptblica autorizada a la Secretaria

PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO , :
: : e CRONOGRAMA DE TRABAIO : RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR -
DESCRIPCION DE ACCIONES DE s L . % sl ‘ : : MEDIOS DE
ACUERDO A LAS NORMAS No. g ELEMENTOS DE CONTROL " : B 2 EVIDENCIA ‘ +-"ACCIONES DE MEIORA . : B i 4
GENERALES DE CONTROL INTERNO | . : : : -] CUMPLIMIENTO : FECHA DE INICIO _{FECHA DE TERMINO| - ORGANO ADMINISTRATIVO RESPONSABLE VERIFICACION
Solicitar al drea de Informética,
Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas un médulo para seguimiento y Departamento de
21 ) . 0% . 03/01/2022 31/10/2022 Seguimiento y Control de | C.P. Octavio Pola Camacho Memorandum
mediante el uso de TIC's. creacién de reportes de avances Obra

fisico-financiero en el SIOP

Se identifican y evalGan las necesidades de utifizar TIC's en las operaciones y
22 |etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materiales, No Aplica

financieros y tecnoldgicos gue se requieren.

En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan
23 |oportunamente los accesos autorizados del personal que causé baja, tanto a No Aplica
espacios fisicos como a TIC's.

Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estrategia
Digital Estatal en los procesos de gobernanza, organizacion y de entrega,

24 . ) R . No Aplica
- relacionados con la planeacién, contratacién y administracién de bienes y P
servicios de TIC's y con la seguridad de la informacidn (Institucional TIC's).
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacién relevante y
de calidad (accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, vélida y .
25 ! ; o A No Aplica
verificable), de conformidad con las disposiciones legales y administrativas
aplicables.
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para
2% verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan 100% Reporte final de recursos
estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas, autorizados
lineamientos y criterios Institucionales establecidos.
Dentro del sistema de informacién se genera de manera oportuna, Reportes de seguimiento al
27 |suficiente y confiable, informacién sobre el estado de la situacién contable y 100% P g R
§ programa de inversién
programatico-presupuestal del proceso.
CUARTA: INFORMAR Y Se cuenta con el registro de acue.rdos Y comprf)m|sos,.cor.respond|entes alos .
procesos, aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de grupos Acta de sesién del grupo
COMUNICAR 28 " » 100% .
de alta direccién, asf como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en estratégico
tiempo y forma.
. Protocolo de Atencién de
29 Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro, andlisis y 100% Denuncias ante el Comité de
atencién oportuna y suficiente de quejas y denuncias (Institucional). Etica y Prevencién de Conflicto

de Interés

Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera integral, oportuna
30 Jy confiable permite a la alta direccidén realizar seguimientos y tomar No Aplica
decisiones {Institucional).

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a fa
31 |eficiencia y eficacia de [as operaciones, asi como la supervisién permanente No Aplica
de los cinco componentes de Control Interno. .




Secretaria de Obras Piiblicas

i’JmsCfg Sistema de Control Interno Institucional
) F: PTCI-2021
Seguimiento y control de la obra ptiblica autorizada a la Secretaria Fecha de elaboracidn: 31 de Diciembre de 2021
i : Th : PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 3
: k CRONOGRAMA DE TRABAIO - RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
MED[OS DE

DESCRIPCION DE ACCIONES DE

% -+ EVIDENCIA

g ElEMEI\?TOSDECONTROL CUMPLIMIENTQ—

\\ ACCIONES DE MEIORA ' ‘
: i FECHA DE TERMINO

‘ORGANO ADMINISTRATIVO '

RESPONSABLE

VERIFICACION

ACUERDO ALAS NORMAS No, P :
GENERALES DE CONTROL INTERNO - i g i

Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de cumpl"g iento,
i s, de funciones, evaluaci eguridad sobre T f
QUINTA: SUPERVISIGN Y MEJORA | 32 |08 riessos, de » evaluaciones y de seguri ecnofogias de| A plica :
CONTINUA la Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada ung de los :
responsables y mejorar el proceso. '; 5
/ :
|

33

Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesés sustantivos
administrativos por e del Titular y la Administracién, ano Interno .
4 inistrativos por part ¥ ministracion, grg 100% Evaluacidn del SCIi

de Control o de una instancia independiente para determingf la suficiencia y
efectividad de los controles establecidos. /;

autorizé

i

Lic. Angel Carlos Torres Culebr: / Lic. Octavio Gufiérrez Sudrez
Titular del Organismo Publico : Coordinador de/Control Interno

H




Secretaria de Obras Publicas

Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracién: 31 DE DICIEMBRE DE 2021

F: PTCI-2022

Sistema Estatal de Planeacién del Ord i Territorial y D: llo Urbano
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
! "DESCRIPCION DE ACCIONES DE : % s X : :
ACUERDO A LAS  NORMAS ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA . X ' MEDIOS DE VER!FICACION’
R Tl B g ! T , FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINQ ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE -

GENERALES DE CONTROL INTERNO

No,

CUMPLIMIENTO

Los servidores publicos de la Institucién, conocen y aseguran en su drea de
trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, visidn y misién Institucionales
(institucional).

100%

Se turno al personal
clrcular con la informacion

Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan estratégico estin
comunicados y asignados a los encargados de las dreas y responsables de
cada uno de los procesos para su cumplimiento (Institucional).

100%

Se turné a los responsables
el memorandum con la
informacién

La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés formalmente establecido para difundir y evaluar el cumplimiento de!
Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas de integridad para
el ejercicio de la funcién publica y sus lineamientos generales (Institucional).

100%

Se turno circular de
conocimiento del comité de
ética al personal

Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima organizacional, se
identifican 4dreas de oportunidad, determinan acciones de mejora, dan
seguimiento y evalan sus resultados {Institucional).

100%

Se turno circular al personal
sobre la encuesta de Clima
Organizaclonal

PRIMERA: AMBIENTE DE CONTROL

La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segrega y
delega funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta,
vigila, eval(a, registra o contabiliza las transacciones de los procesos.

100%

Se turno circular sobre el
Reglamento Interior de la
Secretaria de Obras
Publicas y esta en la pagina
http://www.sop.chiapas.go
b.mx/marcolegal.html

Los perfiles y descripciones de puestos estdn actualizados conforme a las
funciones y alineados a los procesos {Institucional).

100%

Se turno circular al personal
sobre la evaluacién de
funciones

El manual de organizacién y de procedimientos de las unidades
administrativas que intervienen en los procesos estd alineado a los objetivos y
metas institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y
responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable,

100%

Esta en la pagina
http://www.sop.chiapas.go
b.mx/marcolegal.html

Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control
interno {politicas y procedimientos), en cada dmbito de competencia y nivel
jerdrquico.

100%

Se informo al personal
memorandum de la
evaluacion SCiHl
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Secretaria de Obras Publicas

Sistema de Control Interno Institucional

F: PTCI-2022
Sistema Estatal de Planeacién del Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano Fecha de elaboracién: 31 DE DICIEMBRE DE 2021
PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR -
DESCRIPCION DE ACCIONES DE : iy . : ‘ : e ¥
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEMENTOS OE CONTROL ‘C‘UMPUMIENTO EVIDENCIA 1 ACCIONES DE MEJORA ¥ : : - MEDIOS DE VER!F[CAC[ON
GENERALES DE CONTROL INTERNO B , : B PR FECHA DE INICIO FECHADE TERM[NO ORGANQ ADMINISTRATIVO : REPONSABLE g §
Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para la
Administracién de Rlesgos, para su identificacidn, descripcidn, evaluacidn )
9 - de Tesgos, p , cescripeion, eva ¢ 100% Matriz de Riesgo
atencidn y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para
administrarlos y la implementacién de acciones de control
Las actividades de Control interno atienden y mitigan los riesgos identificados . .
- s Acta de instalacion del
del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos Institucionales, .
10 . N . . 100% Grupo de Trabajo de
y éstas son ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a la Administracion de Riesgé
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE normatividad. ministracion de Riesgos
RIESGOS
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién de los Tabla de  Actividades
11 jresponsables de los procesos que intervienen en la Administracién de 100% Secuenciales por
Riesgos. responsables
Se instrumentan fan los procesos af:f:xones para identificar, evaltfar y dar Guia de Autoevaluacion a la For.mular e implem?ntar Direccién de  Desarrollo|Arg. Jose Antonio Villanueva
12 [respuesta a los riesgos de corrupcién, abusos y fraudes potenciales que 50% integridad en el Sectorjacciones para Identificar 03/01/2022 31/10/2022 Urbano santiago Informe
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos Institucionales. Publico riesgos de corrupcion
Tabla de Control de
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar Programas de Desarrollo
13 {respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles 100% Urbano y Pagina
manuales y/o automatizados con base en el uso de TIC's, http://187.157.115.235/des
ur/
Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada Avance de cumplimiento de
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el 100% la matriz de indicadores de
presupuesto asignado del ejercicio fiscal. resultados
TERCERA: ACTIVIDADES DE Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que .
. ] . o Acta de sesion del Grupo
CONTROL 15 |miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento 100% Estratesico
de los objetivos y metas Institucionales. e
16 Se tienen establecidos estdndares de calidad, resultados, servicios o 100% Guias  metodologicas vy
desempefio en la ejecucién de los procesos. ¢ dictamenes
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa
17 |rafz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de No aplica
fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa rafz de las debilidades de Control
18 Interno determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de 100% Circular de Evaluacion de
b
sl

evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control
Interno para su seguimiento y atencion.
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Sistema Estatal de Planeacidn del Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano

Secretaria de Obras Ptblicas

Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracién: 31 DE DICIEMBRE DE 2021

F: PTCI-2022

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE

ELEMENTOS DE CONTROL

%

EVIDENCIA

- ACCIONES DE MEIORA

CRONOGRAMA DE TRABAIO

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

FECHA DE TERMINO

'ORGANO ADMINISTRATIVO

MEDIOS DE VERIFICACION

{Institucional).

http://187.157.115.235/des
ur/

ACUERDO A1AS NORMAS No, . 4
GENERALES DE CONTROL INTERNO CUMPLIMIENTO FECHA DE INICIO REPONSABLE
19 Se evalian y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, 100% Caratula de proyectos
acciones, mecanismos e instrumentos de control. ¢ institucional
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, relacionados
20 |[con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito de 100% Actas del Grupo Estrategico
competencia,
. " Pagina de la informacion
21 :;s;ear:“:ersse;a:e 1<_=_Ir::,slc>s procesos actividades de control desarrolladas 100% http://187.157.115.235/des
: ur/
TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL Se identifican y evaldan las necesidades de utilizar TIC’s en las operaciones y Pagina
22 |etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materiales, 100% http://187.157.115.235/des
financieros y tecnolégicos que se requieren. ur/
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan
23  Joportunamente los accesos autorizados del personal que causé baja, tanto a No aplica
espacios fisicos como a TIC's.
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estrategia
2 Digital Estatal en los procesos de gobernanza, organizacién y de entrega, No aplica
relacionados con la planeacidn, contratacidn y administracidn de bienes y P
servicios de TIC’s y con la seguridad de la informacién {institucional TIC's).
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacién relevante y|
25 de calidad (accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, vilida y 100% Caratula de proyectos
verificable), de conformidad con las disposiciones legales y administrativas ° institucional
aplicables.
Se tlene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para informe de avances del
. 6n de i
2% venﬁce}nr‘ que I? .e!aboracron e urTforr.'nes, respecto del logro del' 'plan 100% cumplimiento del Grupo
estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas, Estrategico
lineamientos y criterios institucionales establecidos.
Dentro del sistema de informacién se genera de manera oportuna, suficiente
27 |y confiable, informacién sobre el estado de la situacién contable vy, No aplica
CUARTA: INFORMAR Y programat:co-presu?uestal del proceso. i _
COMUNICAR Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a los
28 procesos, aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de grupos 100% Acta de sesion del grupo
de alta direccién, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en Estrategico
tiempo v forma.
Buzon de quejas y Protocolo de
Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro, andlisis y Actuacion de los CEPCly de
29 100%
atencién oportuna y suficiente de quejas y denuncias {Institucional). Prevencién de Conflictos de
Interes
. Tabla de Control de
Se cuenta con un sistema de Informacidn que de manera integral, oportuna y| Programas de Desarrollo
30 |confiable permite a la alta direccidn realizar seguimientos y tomar decisiones 100% Urbano y Pagina
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Sistema Estatal de Planeacién del Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano

. T
Secretaria de Obras Puablicas
Sistema de Control Interno Institucional
F: PTCI-2022
é Fecha de efaboracién: 31 DE DICIEMBRE DE 2021
B PROGRAMA'DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO
= &» CRONOGRAMA DE TRABAJD RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR “
DESCRIPCION DE ACCIONES DE - : ks i . rEorS e VeRiFEACIN
ACUERDO A LAS NORMAS No, ELEMENTOS DE CONTROL | . IDENCIA ACCIONES DE MEJORA : - ¥ !
< g 3 B REPONSABLE
GENERALES DE CONTROL INTERNO : FUMPL'M'ENTO | FECHA DE INICIO "'FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO ;
Se realizan las acciones correctivas yf preventivas que contribuyen a la
31 [eficiencia y eficacia de las operacioneg asi como la supervisién permanente
de los cinco componentes de Controf {hterno.
Los resultados de las auditorfas de jnstancias fiscalizadoras de cumplimiento,
QUINTA: SUPERVISION Y MEIORA 2 de riesgos, de funciones, evaluacighes y de seguridad sobre Tecnologfas de fa
CONTINUA Informacidn, se utilizan para retgdalimentar a cada uno de los responsables y
mejorar el proceso. i
Se llevan a cabo evaluaciones flel Control Interno de los procesos sustantivos / 4 j
3 y administrativos por parte dgt Titular y la Administracin, Organo interno de 100% Circular de Eyalugcionide
4 7 |
Control o de una instanciajdndependiente para determinar la suficiencia y| S
efectividad de los controle?éstablecidos
Ao
autorizé
Lic. Angel Carlos ylfres Culebro T%quyiofsutiérrez Sudrez
Titular del Orgahismo Publico / Coordi?‘a"ﬁ‘br,‘ &Control Interno
/ o
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Actualizacién de manuales administrativos de la Secretarfa de Obras PUblicas

Secretarfa de Obras Pdblicas

Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracidn: 31 DE DICIEMBRE DE 2021

F: PTCI-2022

PROGRAMA DE TRABAJO-DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS
GENERALES DE CONTROL INTERNO

No.

ELEMENTOS DE CONTROL

%
CUMPLIMIENTO

EVIDENCIA

CRONOGRAMA DE TRABAIQ

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

ACCIONES DE MEIORA

FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMINO

ORGANO ADMINISTRATIVO

REPONSABLE

MEDIOS DE VERIFICACION

PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL

Los servidores ptiblicos de fa Institucidn, conocen y aseguran en su drea de
trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, visién y misién Institucionales
(Institucional).

100%

Se implemento en todos los
monitores del personal de la
Direccién como fondo de
pantalla mediante oficio

Los objetivos y metas Institucionales derivados del plan estratégico estdn
comunicados y asignados a los encargados de las dreas y responsables de cada
uno de los procesos para su cumplimiento (Institucional).

100%

Se turnd a los responsables
la informacién y sus
compromisos

La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de.Prevencion de Conflictos de
Interés formalmente establecido para difundir y evaluar él cumplimiento del
Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas de integridad para el
ejercicio de la funcidn publica y sus lineamientos generales (Institucional).

100%

Acta de Instalacién del
comité de ética

Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima organizacional, se
identifican dreas de oportunidad, determinan acciones de mejora, dan
seguimiento y evallan sus resultados (Institucional).

100%

Graficas de Resultados de
Encuesta

La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segrega v
delega funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta,
vigila, evalla, registra o contabiliza las transacciones de los procesos.

100%

Manual de Organizacion y
Procedimientos
https://www.sop.chiapas.go
b.mx/marcolegal.html

Los perfiles y descripciones de puestos estdn actualizados conforme a las
funciones y alineados a los procesos {Institucional}.

100%

Catélogo de sueldos

El manual de organizacién y de procedimientos de las unidades administrativas
que intervienen en los procesos estd alineado a los objetivos y metas
Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y responsabilidades
establecidas en la normatividad aplicable.

100%

Manual de Organizacion y
Procedimientos
https://www.sop.chiapas.go
b.mx/marcolegal.html]

Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control interno
(politicas y procedimientos), en cada ambito de competencia y nivel jerdrquico.

100%

Evaluacién del Sistema de
Control Interno {SCil}

SEGUNDA: ADMINISTRACION DE
RIESGOS

Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para la
Administracién de Riesgos, para su identificacidn, descripcion, evaluacidn,
atencidn y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para
administrarlos y la implementacidn de acciones de control.

100%

Matriz de Riesgo y Circular

10

Las actividades de Control interno atienden y mitigan los riesgos identificados
del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos Institucionales, y
éstas son ejecutadas por el servidor pulblico facultado conforme a la

100%

Acta de Instalacién de Grupo
de Trabajo de
Administracion de Riesgos

11

normatividad.

Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién de los responsables
de los procesos que intervienen en la Administracion de Riesgos.

100%

Manual de Organizacién y
Procedimientos
https://www.sop.chiapas.go

b.mx/marcolegal.html

12

Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar
respuesta a los riesgos de corrupcidn, abusos y fraudes potenciales que pudieran
afectar el cumplimiento de los objetivos Institucionales.

50%

Conocimiento de la Gufa

Elaboracién de un plan de
trabajo para difundir y
concientizar a las personas
servidoras publicas en
materia de anti corrupucién

03/01/2022

31/10/2022

Departamento de Personal
y Metodos

Lic. Mariela Irene Coutifio
Pola

Minutas
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EHTAS

Actualizacion de manuales administrativos de la Secretaria de Obras Piblicas

Secretaria de Obras Publicas

Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracién: 31 DE DICIEMBRE DE 2021

F: PTCI-2022

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAIQ RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE %
ACUERDO A LAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL CUMPLI;VIIENTO EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO FECHA DEINICIO | FECHA DE TERMINO .| ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar respuesta y Se establecen los sistemas
13 |reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles manuales y/o 100% informéticos de Evaluacién
automatizados con base en el uso de TIC's. Diagnostica
Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada proceso,
14 |para cumplir con las metas comprometidas con base en el presupuesto asignado 100% Caratuias Institucionales
del ejercicio fiscal.
Se tienen en operacion los instrumentos y mecanismos del , que miden
peracion fos ins r.m ntosy . 'a mos de proce‘so. que mid Actas de Sesiones del Grupo
15 |su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento de los 100% Estratégico
objetivos y metas Institucionales. 8
16 Se tien'en es't,ablecidos estdndares de calidad, resultados, servicios o desempefio NO APLICA
en la ejecucion de fos procesos.
Reglamento Interior
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa & . 'y
P . . . . . Manual de Organizacién
17 |raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de 100% .
R ) . . https://www.sop.chiapas.go
fiscalizacidn, con la finalidad de evitar su recurrencia.
b.mx/marcolegal.html
Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control Interno Evaluacion de Procesos
18 determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar su 100% Prioritarios derivado del
recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control Interno para su ° Sisterna de Control interno
TERCERA: ACTIVIDADES DE seguimiento y atencién. Institucional (SCH)
CONTROL Caratulas de  Proyectos
19 Se evaltan y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, acciones, 100% alineados a las
mecanismos e instrumentos de control. : modificiaciones  del Plan
' Nacional y Estatal
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, relacionados
. . P, Se establecen en actas de
20 [con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a su ambito de 100% . A
i comité el cumplimiento
competencia.
Existen y operan en los procesos actividades de controf desarrolladas mediante
21 ¥ ope P NO APLICA
e uso de TIC's.
Se identifican y evallan las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y
22 |etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materiales, financieros NO APLICA
y tecnoldgicos que se requieren.
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan
23 |oportunamente los accesos autorizados del personal que causd baja, tanto a NO APLICA
espacios fisicos como a TIC's.
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estrategia Digital
24 Estatal en los procesos de gobernanza, organizacién y de entrega, relacionados NO APLICA
con la planeacion, contratacidn y administracidn de bienes y servicios de TIC's y
con la seguridad de fa informacion (Institucional TIC's).
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacién relevante y de
calidad (accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, vdlida L.
25 X { ' o T » op - Y 100% Cedulas de Informacion
verificable), de conformidad con las disposiciones legales y administrativas
aplicables.
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para verificar .
. . P - Manual de induccion
que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan estratégico, objetivos
26 L o X R o 100% https://www.sop.chiapas.go
y metas Institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y criterios
o . b.mx/marcolegal.html
Institucionales establecidos.
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Secretaria de Obras Publicas
: Sistema de Control Interno Institucional
o X o F: PTCI-2022
Actualizacidn de manuales administrativos de la Secretarfa de Obras Publicas Fecha de elaboracién: 31 DE DICIEMBRE DE 2021

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE 9 % : ! 16N
IFICAC
ACUERDO A 1AS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL : ° EVIDENCIA AGCTONES DE MEIORA MEDIOS DE VER
: ONSABLE
GENERALES DE CONTROL INTERNO . CUMPLIMIENTO | FECHA DE INICIO . | FECHA DE TERMINO .| ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSA

b
/ Lo

Dentro del sistema de informacidn se genera de manera oportuna, sufifiente y
27 |confiable, informacién sobre el estado de la situacidn contable y progrdmatico- NO APLICA
presupuestal del proceso.

CUARTA: INFORMAR Y

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondigites a los
COMUNICAR

28 procesos, aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y dejgrupos de
alta direccidn, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan ¢n tiempo y
forma.

Se lleva en control de
100% acuerdos en reuniones para
su cumplimiento

i

Pratocolo de Atenci6n y
Denuncias ante el Comité de
Etica y Prevencion de

100% Conflictos de Interes

https://www.sop.chiapas.go

b.mx/integridad- p
publica.html A

Se tiene Implantado un mecanismo especifico para el registro, anafisis y atencién

29
oportuna y suficiente de quejas y denuncias (Institucional).

Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera i (egral, oportuna y
30 |confiable permite a la alta direccidn realizar seguimientos  tomar decisiones NO APLICA
{Institucional).

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contiibuyen a la eficiencia
31 |y eficacia de las operaciones, asi como la supervisién peymanente de los cinco NO APLICA
componentes de Control Interno.

Los resultados de las auditorfas de instancias fiscaliza cumplimiento, de
QUINTA: SUPERVISION Y MEIORA 12 riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad /sobre Tecnoﬁ“ﬁfﬂ&J@%
CONTINUA Informacidn, se utilizan para retroalimentar a cada {no de los responsables vy
mejorar el proceso.

Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos sustantivos y
administrativos por parte del Titular y la Administracién, Organo Interno de
Control o de una instancia independiente parg determinar la suficiencia y
efectividad de los controles establecidos. f

33 Control InteFo{SCIJ ™=

Lic. Octavio Gutiérrez Sudrez
Coordinadorﬁe Control Interno
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